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HUYEN TAM PUONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
$6:1103 /KH-UBND Tam Duong, ngay 7/ thang 7 nam 2024
KE HOACH

Cii thién va ning cao Chi sé Cai cach hanh chinh (PAR INDEX)
trén dia ban huyén nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 2205/KH-UBND ngay 11/6/2024 ctia UBND tinh
Lai Chau vé cai thién va nang cao Chi sb Cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
Chi s6 hai long ctia ngudi dan ddi voi sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS) tinh Lai Chau nim 2024, UBND huyén ban hanh ké hoach cai
thién va néng cao Chi s6 Cai cach hanh chinh trén dia ban huyén ndm 2024, cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc day manh thuc hién cac muc tiéu ciia Nghi quyét s6 08-NQ/TU
ngay 20/5/2021 cta Ban Chap hanh Pang bo tinh vé ddy manh cai cach hanh
chinh, cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cip
tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 2943/KH-
UBND ngay 20/9/2021 caa UBND tinh vé cai cach hanh chinh tinh Lai Chau
giai doan 2021-2030; K& hoach s6 1582/KH-UBND ngay 10/11/2021 cua
UBND huyén vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén giai doan 2021- 2030; Ké
hoach s6 1939/KH-UBND ngay 25/12/2023 ctia UBND huyén ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nha nu¢c huyén Tam Puong nam 2024.

- Duy tri va nang cao két qua nhiing chi tiéu, chi s6 thanh phan c6 diém sd
cao; khac phuc nhiing ti€u chi, chi s6 thanh phan bi trir di€m va nhitng ti€u chi,
chi s6 thanh phan c6 diém so thap.

- Nang cao murc do hai 10ng ctia ngudi dan dbi véi su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nuéc; dat nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; 1dy sy hai
10ng cta ngudi dan, doanh nghiép 1a thudc do danh gia chat lugng phuc vu cua
co quan hanh chinh Nha nudc cac cap.

2. Yéu cau

Céc phong, ban chuy&n mén, UBND cac x4, thi trdn ting cudng phdi hop,
ra soat cac tiéu chi/chi sb thanh phan, ndi dung chdm dé tiép tuc duy tri nhiing
tiéu chi/chi s6 thanh phan diém cao, cai thién, nang cao cac tiéu chi/chi sé thanh
phan bi trir diém hodc diém sd con thap. Phan cdng rd trach nhiém va nhiém vu
theo nguyén tic “rd nguoi, rd viéc, rd thoi gian, rd két qua”, rd trach nhiém co
quan chu tri va co quan phdi hop chiu trach nhiém thuc hién.
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II. MUC TIEU CHI SO PAR INDEX, SIPAS NAM 2024
1. Muc tiéu chung: Phan dau nam 2024, Chi s6 PAR INDEX dat tir 80%

diém trd 1én, duy tri trong nhém dtng dau cac huyén, thanh phd.

2. Muc tiéu cic chi so thanh phan

- Muc tiéu nam
Chi s thanh pha A 2024 Don vi thue
ory | oo A phan . , .| The hi¢n/theo doi
Chiso | Thir hang Chi so h :
ang
Céac Phong: Néi vu,
VP HDND -
Cong tac chi dao A ,
1 | didu hanh vé cai | 70,52% 4 Tren |5 | UBND, TuPhdp,
. N . 5% Tai chinh - Ké
cach hanh chinh hoach, Van hoa va
. Thong tin
2 |Caicachthé ché | 100% 1 100% 1 Phong Tu phap
Cai cach thu tuc Trén Van phong HDND
: 0
3 hanh chinh 99,85% 1 99% 1 - UBND huyén
Cai cach to chirc Trén
4 |bd may hanh| 98,8% 4 2 Phong Noi vu
. 98%
chinh
cong vu 75% T
g | Caicichtaichinh| o o0 7 Tren 14 | phong Tai chinh
cong 50%
Phong Van hoa va
Thong tin cung vaoi
A o Vin phong HDND -
Xdy dyng va phat . UBND huyén chi
7 | trién Chinh quyén | g0 5e0, 5 Tren 1 5 | i, phéi hop véi cc
dién t, Chinh ’ 90% c’o quan 1.i6n quan
quyen so thue hién theo cac
tiéu chi, tiéu chi
thanh phan danh gia
Tac dong cua
CCHC dén phat . Trén Phong Tai chinh -
8 |trién kinh t - xa| “0% 2 70% 2 K¢é hoach
ho1 cua tinh




Chi s6 thanh phin Nim 2023 Muc ticu nim Don v} thye
STT 2024 hién/theo doi
Pbi tugng diéu tra
Chi sb hai long XHH cac phong,
vé su phuc wvu A 4% s Trén ) ban chuyén mén va
hanh chinh ’ 80% UBND cac x4, thi
(SIPAS) tran (Phong Noi vu
theo doi)
N Trén 5
O O 0)
Tong cong 76,17% 4 80%

III. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN NAM 2024

1. Phét huy hon nita vai tro va nang cao trach nhiém ctia nguoi dung dau
cac co quan, don vi, dia phuong trong 1anh dao, chi dao trién khai nhiém vy cai
cach hanh chinh; chu dong nghién ctru cac chu truong, duong 16i ciia Pang,
chinh sach phap luat cia Nha nudc, cua tinh, cia huyén vé cai cach hanh chinh.

2. Nang cao chat luong cong tac tham muu xdy dung vin ban quy pham
phép luat ciia ciia cac phong, ban chuyén moén va UBND cac x4, thi tran. Co giai
phap nang cao hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat va to chire thuc thi
phap luét trén dia ban huyén.

3. Cac co quan, don vi chu dong ra soat va dé xuat phuong an don gian
hoéa thu tuc hanh chinh mot cach hiéu qua, thuc chat, nhat 13 tha tuc hanh chinh
lién quan t6i nguoi dan va doanh nghiép, nang cao hiéu qua, hiéu luc diéu hanh
cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén.

4. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc d6i méi co ché mot cira,
mot cta lién théng trong giai quyét TTHC, trong d6 tap trung day
manh viéc s6 hoéa hd so, két qua giai quyét TTHC, tai sir dung dir liéu da duoc
s6 hoa théng qua viéc két ndi, chia sé dir liéu; gin viéc sé hda, tai st dung dir
liéu véi thuc hién nhiém vu cua can bg, cong chuac, vién chac trong qua trinh
tiép nhan, giai quyét TTHC. St dung Bo chi s6 Chi dao, diéu hanh va danh gia
chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh
chinh, dich vu céng theo thoi gian thuc trén moi trudng dién tar (Theo Quyét
dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh pha) 1am céng cu
dé chi dao, diéu hanh viéc giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong tai co
quan, don vi, dia phuong.

5. Co cau, se“ip Xép lai d6i ngli can bg, cong chirc, vién chuc theo vi tri viéc
lam, khung nang lyc, bao dam ding ngudi, ding viéc, nang cao chat luong, hop
Iy vé co cau. Tiép tuc nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac hoat dong
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cong vu; phat huy tinh than trach nhiém, nhit 1a ngudi ding dau, cip phod cua
nguoi diang dau. T6 chuc thuc hién cong tdc dao tao, bdoi dudng, cap nhat kién
thirc cho cén b, cong chirc, vién chirc theo ké hoach dugc UBND tinh phé duyét.

6. Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung kinh
phi ddi véi cac co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi sy nghi¢p cong lap.
Thuc hién ddng bd cac giai phap ddy nhanh tién d6 thyuc hién va giai ngan hoan
thanh ké hoach vén dau tu. Theo ddi, don doc viéc thuc hién kién nghi cua cac
co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan vé tai chinh - ngan sach; bao co két qua
thuc hién céc kién nghi giri co quan tai chinh dam bao ndi dung, thoi gian theo
quy dinh.

7. Xay dung va hoan thién va nang cap ha ting cong nghé thong tin, cac hé
thong thong tin, co s& dir li¢u. Pay manh viéc img dung cong ngh¢ thong tin vao
hoat dong quan ly, diéu hanh d¢€ trao doi, guri, nhan thong tin bang thu dién tur.

8. Déy manh viéc stir dung dich vu cong truc tuyén, nang cao ty 1€ xu ly hé
so truc tuyén toan trinh, ty 1& thanh toan truc tuyén trén dia ban huyén. Trong d6
tap trung trién khai cac nhom dich vu cong truc tuyén lién thong uu tién ra soat tai
cau triic quy trinh tich hop, cung cdp trén Cong Dich vu cong qudc gia nim 2024
theo Quyét dinh sb 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 cua Thi tuéng Chinh phu.

IV. TO CHUC THU'C HIEN: (Theo phu luc dinh kém)

Trén co s& cac nhiém vy, giai phap, phan cong trach nhiém thyc hi¢n, cac
phong, ban chuyén mdn, UBND céc xa, thi trin chi dong tham muu, t6 chirc
trién khai thuc hién dam bao hiéu qua, bao cdo vé UBND huyén (qua Phong Noi
vu) két qua thue hién ké hoach truéc ngay 10/12/2024. Qua trinh thuc hién néu
phat sinh khé khin, vuéng mic dé nghi bao cao UBND huyén (qua Phong Noi
vu tong hop) xem xét, giai quyét./.

Not nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vy, .
- Lanh dao UBND huyén; {,;z\{\CHU TICH

- Cdc co quan, ban, nganh huyén;
- UBND cac x4, thi tran;
- Luu: VT.



PHU LUC
PHAN CONG NHIEM VU CAI THIEN VA NANG CAO CHI SO PAR INDEX HUYEN TAM DPUONG NAM 2024

(Kém theo Ké hoach so:

/KH-UBND ngay

107/2024 cua UBND huyén Tam Puong)

o A Co quan £ o Thoi gian
TT ’ Nhiém vu trong tam chii tri, theo d&i Co quan phoi hgp/ thuc hién thure hién
| | CHI SO PAR INDEX
) Van phong HDND va UBND
1 Thglm muu thu"c hién cac ndi dung thudéc Chi s6 thanh Phona Noi vu huyén, Phong Noi vu, PhQng Tu Ca nim
phin chi dao didu hanh 9NOIVE | phap, Phong Tai chinh - K& hoach;
Phong Van hoa va Thong tin
Tham muu thuc hién cac ndi dung thudc Chi sé thanh \ . Cac phong, ban chuyén mon lién .
2| bhan cai céch thé chd Phong Tur phap quan, UBND céc x, thi trgn | 2 P4
3 Tham muu thyc hién cac ndi dung thudc Chi sO thanh | Vin phong HDND - | Céc phong, ban chuyén mon lién Ci nim
phan cai cach thu tuc hanh chinh UBND huyén quan, UBND cac xa, thi tran
4 Tham muu thyc hién céc ndi dung thudc Chi s6 thanh Phone Néi vu Cac phong, ban chuyén mon lién Cé nim
phan cai cach bd may, cai cach ché do cong vu gRoIvt quan, UBND céc xa, thi tran
5 Tham muu thyc hién cac ndi dung thudc Chi so thanh | Phong Tai chinh— | Céc phong, ban chuyén mén lién Ca nim
phan cai cich tai chinh cong K¢ hoach quan, UBND céc xa, thi tran
’ Phong Van hoa va
5 Tham muu thuyc hién cac ndi dung thudc Chi s6 thanh | Théng tin; Van Cac phong, ban chuyén mon lién Ci nim
phan xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so phong HDND va quan, UBND céc x4, thi tran
UBND huyén
(| o i i 15, ot 018 0 phong T i | i i, an i mon i
p g p K¢ hoach quan, UBND céc xa, thi tran Canam

kinh té - xa hoi ciia huyén
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