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HUYEN TAM PUONG Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 570 /KH-UBND Tam Puong, ngay A4 thing 6 nim 2019
KE HOACH

Tiép xic, d6i thoai trire tiép ciia Chii tich Uy ban nhan dan huyén
véi Nhin din trén dia ban huyén Tam Pwong

Thuc hién quy ché sé 06-QC/TU ngay 04/4/2019 cta Tinh Gy Lai Chéu
vé tiép xuc, dbi thoai truc tiép gitta ngudi dimg dAu cép 1y, chinh quyén céc cap
v6i Nhan dan trén dia ban tinh; K& hoach s6 1017/KH-UBND ngay 11/6/2019
ctia UBND tinh Lai Chéu tiép xtc, ddi thoai truc tiép ctia Chi tich UBND tinh
vai Nhén dén trén dia ban tinh lai Chau;

Uy ban nhan dan huyén Tam Dudng xiy dung ké hoach tiép xuc, déi
thoai truc tiép ctia Chu tich UBND huyén véi nhan déan trén dia ban huyén Tam
DPudng nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Truc tiép nam bt tam tu nguyen vong, phan anh, kién nghi ctia nhan dan
dé ka thoi gial quyét nhu‘ng van dé b xic, kién nghi cia nhan dén ngay tir co
s& dé kip thoi giai quyét nham dép ting nguyén vong hop phap, chinh dang ciia
Nhéan dan.

Néng cao chit lugng, hiéu qua cong tic tuyén truyén, pho bién céc chu
truong, Nghi quyét cia Pang; chinh sach, phap luat cia Nha nuéc, bao dam an
ninh trat tu, an toan x4 hoi trén dia ban. :

Cung cb, ting cudng niém tin cta nhan dan ddi véi su chi dao, didu hanh
cuia UBND huyén, goép phan doi méi phuong thire 1&nh dao, nang cao trach
nhiém phuc vu nhan déan cia cép uy, chinh quyén dia phuong va doi ngli can bg,
cdng chire, vién chirc trong qua trinh thuc thi cdng vu. Phat huy quyén lam chu
cua nhan dan dugce tham gia gop y truc tiép, giam sat hoat dong cla cac co quan
Nha nude.

2. Yéu cau

Viéc tiép xtic, dbi thoai tryc tiép v6i nhan dan phai ding quy dinh cia
phap luat; nghiém tic chdp hanh ndi dung, phuong phép thuc hién bubi dbi
thoai; dam bao kip thoi, dan chu, cong khai minh bach, dén chi, khach quan, an
toan va dat hiéu qua.

Viéc tra 101 v kién, kién ngh1 ctia Nhén dan can tép trung nghién ctu, tra
161 ding trong tAm, trong diém, ngén gon, d& hidu, dam bao dung quy dinh.



II. NOI DUNG

1. Ngudi thue hién ddi thoai

Chu tich Uy ban nhan dan huyén chu tri Hoi nghi tiép xuc, dbi thoai véi
nhén dan.

Thanh ph@in tham du: Mat trén T6 quéc Viét Nam huyén, cdc t& chic
chinh tri - x& hdi, cdc co quan, don vi cé lién quan; cac to chirc, cong dan co
kién nghi, phan anh.

2. Noi dung tiép xiic, d6i thoai

Léng nghe nhiing v kién, kién nghi, tdm tu, nguyén vong ctia Nhan dén,
truc t1ep giai dap va chi dao céac co quan, don vi cén cur chirc ndng, nhiém vu

glal quyét nhiing kién nghi cu thé ctia nhan dan ngay trong Hoi nghi tiép xic,
dbi thoai.

3. Hinh thiic, ché d§, thoi gian, dia diém thwe hién tiép xic, d6i thoai

- Hinh thirc d6i thoai: Trao d6i, d6i thoai truc tiép véi nhan dan.

- Ché do:

+ Pinh ky: Hang nim Chu tich UBND huyén td chire it nhét 01 1n/nim.

+ Dot xudt: Khi ¢6 vin dé phét sinh, tiém &n phirc tap can thiét phai tiép
xtc, dbi thoai dé giai quyét kip thoi, 6n dinh tinh hinh, bao dam an ninh trét tur,
an toan x4a hoi trén dia ban.

- Thoi gian va dia diém: Trén co sé ndi dung, d6i tuong d6i thoai va tinh
hinh thue t€, Uy ban nhan dan huyén c6 thong bao cu thé.

4. Trinh ty tiép xiic, d6i thoai v6i Nhan din

4.1. Cong tac chuén bi tride khi tiép xic, ddi thoai

Chuan bi co s& vét chét, cac didu kién cln thiét, xay dung ké hoach,

chuong trinh Hoi nghi tiép xtc, ddi thoai.

Tién hanh ra soét, théng ké, téng hop, phan loai ndi dung, muc d6 cip
thiét cua cac van de kien nghi, phan anh chuyén cac co quan, don vi lién quan
chuén bi ndi dung tra 16i, két qua da giai quyét hodic @ xuat giai quyét cho cude
ti€p xuc, d6i thoai. Tong hgp béo cdo Chi tich Uy ban nhén dan huyén ndi dung,
thoi gian, dia dieém, thanh phéan tham gia tiép xtc ddi thoai, ddi tuong dbi thoai.

Thong bdo codng khai trén céc phuong tién théng tin dai ching, cong
théng tin dién t&r cia huyén. Gui gidy moi it nhat 07 ngay 1am viéce trudce khi tién
hanh tiép x1c, doi thoai.

4.2. Chwong trinh d6i thoai

Lanh dao Van phong HDND - UBND tuyén b 1y do, giéi thiéu nguoi
chu tri, thanh phan tham du, néi dung, chuong trinh Hdi nghi tiép xuc, d6i thoal.
Ctr thu ky ghi bién ban, tong hop y kién va dang ky phat biéu ciia Nhan dan.
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Chu tich UBND huyén chu tri Hoi nghi d6i thoai quan triét, thong bao
muc dich, yéu cau, phuong phép thuc hién Hoi nghi ddi thoai.

Thu ky phat phiéu dang ky noi dung, tiép nhan, tdng hop v kién va ding
ky phat bidu. Céng dan phat bidu ¥ kién theo thir ty, ndi dung da ding ky va
theo sur diéu hanh ctia Ngudi chu tri.

Chu tri Hoi nghi tra 161 truc tiép hodc phan cong dai dién Lanh dao cac co
quan, don vi giai quyét nhimg ¥ kién, kién nghi ctia nhén dan theo chirc ning,
nhiém vu va thAm quyén.

Chu tri két luan nhiing noi dung tai Hoi nghi tiép xtc, ddi thoai, nhimg
ndi dung di dugc giai quyét. DP6i vai nhiing ndi dung néu ra chua duge giai
quyét chu tri chi dao giao co quan, don vi c6 trach nhiém giai quyet, tra 161 bang
van ban.

Thu ky théng qua bién ban két thac Hoi nghi tiép xtc, ddi thoai.
4.3. Sau khi dbi thoai

Chém nhét 05 ngay lam viéc sau khi két thiic Hoi nghi tiép xuc, ddi thoa,
ngudi cha tri tién hanh t chire, danh gia, rat kinh nghidém néi b vé két qua Hoi
nghi tiép xc, d6i thoai va chi dao phan céng céc co quan, don vi giai quyét céc
cong viée, thong bao ¥ kién két luan cta nguoi chi tri Hoi nghi tiép xtc, dbi
thoai bang vin ban.

Chi dao cac co quan, don vi xem xét, xac minh cac y kién, kién nghi, phan
anh phat sinh tai Hoi nghj tiép xtc, dbi thoai d& kip thoi giai quyét. Cac co quan,
don vi duoc phin cong giai quyét tham muu cho chi tri trinh co quan cip trén
giai quyét cac vin d& vuot qua thim quyén. Trudng hop nhing vu viée can ¢
thém thoi gian thi phai thong bao cho cong dén, té chirc va béo cdo Uy ban nhén
dan huyén vé thoi gian du kién tra 16i. Viéc gia han thoi gian giai quyét can cit
vao ndi dung vu viée va céc quy dinh phap luét didu chinh lién quan.

ChAm nhét trong thdi gian 15 ngay lam viéc, nhitng vu viéc phirc tap
khong qua 30 ngay lam viéc ke tir sau ngay to chirc tiép xtc, doi thoai cac co
quan c6 tham quyén dugc phan cong xem xét, giai quyet, tra 101 kien nghi, phan
anh cla nhan dan phai tra 101 tryc tiép bang vén ban cho t6 chirc, cd nhén cé y
kién, kién nghi dong thoi bdo cao cap uy, chinh quyén cung cap va nguoi chu tri
Hoi nghi tiép xac, doi thoai.

Vin phong HDND-UBND huyén phéi hop véi cac co quan, don vi lién
quan theo ddi, d6n doc viée giai quyét cdc y kién, kién nghi.

IIT. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Thu truwdéng cac co quan, don vi

Cu Lanh dao co quan, don vi tham gia tiép xtc, d6i thoai khi dwoc yéu
cau, can clr chirc nang, nhiém vu tra 101 y kién, kién nghi ctia nhan dan khi duoc
chi tri hoi nghi phan c6ng va bao cdo két qua doi véi cde ndi dung c6 lién quan
theo ¥ kién két luan ctia chi tri tai Hoi nghi tiép xtc, déi thoai.



2. P& nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam huyén va cac to chire
chinh tri, xa hoi

Nam bét tam tu nguyén vong, y kién, kién nghi cia doan vién, hdi vién,
cac tang 16p Nhan dén, kip thoi cé y kién voi Uy ban nhén dan huyén t6 chirc
tiép xtc, doi thoai va ctr Lanh dao tham gia Hoi nghi tiép xuc, doi thoai.

3. Van phong HDND-UBND huyén

Phoi hop véi cac co quan ¢6 lién quan tong hop, tham muu chuan bi noi
dung, chuan bi co s vat chat va cac diéu kién can thiét dé t6 chirc Hoi nghi tiép
xuc, doi thoal.

4, Thanh tra huyén

Ra soat, phéi hop céc co quan, don vi lién quan té‘mg hop cac vu viée trén
dia ban huyén can thiét phai t0 chirc doi thoai va nhitng van dé buc xuc trong
nhin dan; bao cdo va dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan huyén quyét dinh.

5. Pai Truyén thanh - truyén hinh

T chirc thyc hién cong tac théng tin tuyén truyén, phd bién vé chu truong
muc dich, y nghia cta buoi doi thoai; thong bao trén cac phuong tién théng tin
dai chiing, cong thong tin dién tir ctia huyén ndi dung cua ke hoach dé nhan déan
duoc biét.

6. Cong an huyén

B4 tri luc lwong, phuong tién bao ddm an ninh trat ty an toan cho nhén
dén va cac thanh phan tham du Hoi nghi tiep xtc, doi thoai.

7. Uy ban nhén din céc x, thi trin

Cht tich Uy ban nhén dén céc x4, thi trdn cin cir K& hoach ctia Uy ban
nhan dan huyén xay dung Ké hoach dbi thoai v6i nhan dén trén dia ban. Chi
dong nim tinh hinh, t5 chic dbi thoai, giai quyét kip thoi cac kién nghi, phan
anh, nhiing vin dé bl xtc cta nhan dan ngay tir co s&. Phdi hop véi céc co
quan, don vi lién quan thuc hién cac ndi dung cua K& hoach nay.

Can cr ndi dung ké hoach, UBND huyén Tam Dudng yéu ciu cic co
quan, don vi, UBND cdc x4, thi tran trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Huyén ty; CHU TICH

- TT HBND huyén;
- B/c: Cha tich, Phé Chu tich UBND huyén;
- C4c co quan, ban, nganh, doan thé huyén;
- UBND céc x4, thi trdn;

- Luu: VT,




