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KE HOACH

Duy tri, cii tién 4p dung HTQLCL theo Tiéu chuin quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia UBND huyén nam 2021

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Duy tri, cai tién ap dung hiéu qua HTQLCL theo Tiéu chuan quéc gia
TCVN 1SO 9001:2015 vao cac hoat dong cua UBND huyén.

Ap dung HTQLCL theo Tiéu chuan qubc gia TCVN I1SO 9001:2015 vao
giai quyét cong viée dugc khoa hoc; tuan thu theo cac quy dinh cta phép luat, cac
Piéu khoan ISO 9001:2015, quy ché hoat dong cia UBND huyén phu hop véi
thuc té va tao diéu kién thuan loi cho cac phong chuyén mon thuoc UBND huyén
xur ly cong viéc thong sudt, kip thoi, hi¢u qua; giap 1anh dao UBND huyén diéu
hanh, kiém soat dugc toan bd qua trinh giai quyét cong viée cua co quan.

2. Yéu ciu

Tap thé lanh dao UBND huyén; cac phong chuyén mén thuéc UBND
huyén tiép tuc duy tri, cai tién ap dung hiéu qua HTQLCL theo Tiéu chuan qubc
gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan; thuong xuyén ra soat,
chinh sira, bo sung kip thoi cac quy trinh ISO giai quyét cong viéc theo cac quy
dinh mai.

1. NOI DUNG

TT Noi dung Co quan, don vi thue hién Thoi gian

Xay dyng Muc tiéu chat luong, Ké
hoach thuc hién Muc tiéu chat luong
nam 2021 ciaa UBND huyén; cac co
quan trong hé théng BCP ISO - Hanh
1 | chinh huyén cin ct Muc tiéu chat
luong, Ké hoach thuc hién Muc tiéu
chat luong nim 2021 cia UBND
huyén chua dong xay dung Muyc tiéu
chat luong, Ké hoach thuc hién Muc
tiéu chat luong cua phong.

- Co quan Thuong trgc BCD
ISO - Hanh chinh huyén
(Phong Kinh té va Ha tang
huyén); Quy 1/2021
- Céc phong &p dung ISO truc
thuoc BCD ISO - Hanh chinh
huyén.
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Ra soét, stra do6i, bd sung cac quy
trinh chuyén mén, quy trinh noi bo

Céac phong ap dung ISO truc

Thuong

2 | phu hop Véi cac quy dinh méi cua | thugec BCD ISO — Hanh chinh xuyén
TTHC, cac van ban QPPL va cac | huyén.
Diéu khoan 1SO 9001:2015.
Quyét dinh ban hanh va 4p dung | Co quan Thuong truc BCD
3 | HTQLCL th\eo TCQG TC\_/N ISO ISO\ - I—_|anh ,chl’\nh huyén Trong ndm
9001:2015 vao hoat dong tai UBND | (Phong Kinh t€ va Ha tang
huyén. huyén).
Quyét dinh Cong bé HTQLCL pha | Go. quan Thuong truc BCD
4 |hop véi TCQG TCVN Iso|!SO — Hanh chinh ‘huyen | 0 am
9001:2015. gPhqng Kinh t¢ va Ha tang
uyén).
Niém yét, cong khai ddy du Muc tiéu
chat luong, Ké hoach thuc hién Muc
tiéu chat lwong nam 2021 cuia UBND | Cac phong &p dung 1SO truc .
5 | huyén, caa phong; cac Quyét dinh ban | thugc BCD ISO — Hanh chinh T)le;%?]g
hanh, &p dung va cong bd, cac quy | huyan.
trinh 1SO thudc linh vuc co quan, don
vi quan ly.
Thuc hién, tuan thu dang cdc quy | Cac phong ap dung I1SO truc .
6 |trinh di xay dung khi dugc UBND | thusc BCD — Hanh chinh mgﬂg
huyén ban hanh, &p dung va cong bd. | huyén.
- BCD ISO - Hanh chinh huyén;
2 o e, e - Cac phong ap dung ISO truc uy
7| To chic Danh gid ndi bo. {huoe BCB 180 - Hanh chinh Vizoe1
huyén.
- BCb ISO - Hanh chinh
g | To chic hop xem xét cua lanh dao ?Lgéccn’ph(‘)ng 4p dung 150 truc Quy
(QMR). A \ . 1\V/2021
thuoc BCH ISO — Hanh chinh
huyén.
B4o céo két qua hoat dong xay dung, c Thesna true BCB
o |1 o QUL 50 S |
: . (Phong Kinh té va Ha tang
9001:2015 tai UBND huyén Tam | pyvan) 11/2021
Duong.
Cu can bo, cong chirc tham gia cac h-cl)-géel? (li(;%o
l6p tap hudn vé HTQLCL theo TCQG . ] . el
10| TEVN 150 9001:2015 do tinh v cé | BCP 150 ~ Hénh chinh huyén o
co quan c6 lién quan t6 chirc. Vi t chirc

111. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao co quan Thuong trec BCD ISO - Hanh chinh huyén (Phong Kinh
té va Ha t?mg huyén) theo doi, hudng dan, don dbc viée t6 chuc thuc hién Ké
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hoach nay. Dinh ky bao cao BCD ISO - Hanh chinh huyén vé tinh hinh trién
khai thue hién dé xir 1y kip thoi nhimg kho khin, vuéng mic.

2. Céc phong chuyén mon thuéc UBND huyén ap dung ISO truc thude
BCP ISO - Hanh chinh huyén cin cit vao Ké hoach nay chii dong to chue trién
khai thuc hién cac nd1 dung dam bao ding thoi gian quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach duy tri, cai tién ap dung HTQLCL theo Tiéu chuan
qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong nim 2021 cia UBND huyén
Tam Duong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- BCD IS0 - Hanh chinh tinh (S6 KH&CN); CHU TICH

- Chu tich, PCT. UBND huyén;

- Céac phong 4p dung ISO tryc thuoc BCD ISO -
Hanh chinh huyén;

- Luu: VT.

Sung Lir Pao
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