
ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN TAM ĐƯỜNG 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:      /UBND-TP Tam Đường, ngày     tháng 11  năm 2021 
V/v triển khai thực hiện một số nhiệm vụ, 

giải pháp, nhằm nâng cao chỉ số  

“Tính minh bạch” trong bộ chỉ số  

PCI tỉnh Lai Châu 

 

 

  Kính gửi:  

    - Các cơ quan, ban, ngành huyện; 

    - UBND các xã, thị trấn. 

   

Căn cứ Công văn số 1244/STP-XDKT&THPL ngày 21 tháng 10 năm 

2021 của Sở Tư pháp tỉnh Lai Châu về việc đề nghị phối hợp triển khai thực 

hiện một số nhiệm vụ, giải pháp, nhằm nâng cao chỉ số “Tính minh bạch” trong 

bộ chỉ số PCI tỉnh Lai Châu, Ủy nhân dân huyện yêu cầu các cơ quan, đơn vị 

liên quan; UBND các xã, thị trấn thực hiện tốt một số nội dung sau: 

1. Đối với tiêu chí: Tiếp cận tài liệu quy hoạch 

Phòng Tài chính – Kế hoạch huyện phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên 

quan tham mưu cho UBND huyện công bố kịp thời các quy hoạch tổng thể phát 

triển kinh tế -xã hội của huyện sau khi đã được phê duyệt, các quy hoạch, kế 

hoạch dài hạn, 05 năm và hàng năm của các ngành, lĩnh vực. Tiếp nhận những 

phản ánh về những khó khăn, vướng mắc trong việc tiếp cận các tài liệu quy 

hoạch của tỉnh, huyện (trừ tài liệu có nội dung mật). 

2. Đối với tiêu chí: Các tài liệu về ngân sách đủ chi tiết để doanh 

nghiệp sử dụng cho hoạt động kinh doanh 

Phòng Tài chính – Kế hoạch huyện hướng dẫn và công khai kịp thời các 

tài liệu về ngân sách sau khi cơ quan có thẩm quyền phê duyệt theo quy định, 

tạo điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp sử dụng. 

3. Đối với tiêu chí: Thông tin mời thầu được công khai 

Phòng Tài chính – Kế hoạch huyện phối hợp với cơ quan, đơn vị liên 

quan hướng dẫn các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân khai thác các thông tin 

đấu thầu trên Cổng thông tin điện tử của tỉnh, cập nhật trên Trang thông tin điện 

tử của huyện góp phần tạo môi trường thông thoáng, cạnh tranh bình đẳng giữa 

các doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác. 

4. Đối với các tiêu chí: Tỷ lệ doanh nghiệp nhận được thông tin, văn 

bản sau khi đề nghị cơ quan nhà nước của tỉnh cung cấp; số ngày để nhận 

được thông tin, văn bản sau khi đã đề nghị cung cấp 

Trung tâm văn hóa thể thao và Truyền thông huyện chủ trì, phối hợp với 

các cơ quan, ban, ngành huyện, UBND các xã, thị trấn nâng cao chất lượng biên 
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soạn, cập nhật thông tin trên Trang thông tin điện tử của huyện thường xuyên, 

liên tục, đầy đủ đúng quy định tại Nghị định 43/2011/NĐ-CP ngày 13/6/2011 

của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến 

trên Trang thông tin điện tử hoặc Cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước. 

Công khai, minh bạch, phổ biến các tài liệu của Trung ương và của tỉnh, huyện 

đặc biệt là quy hoạch, kế hoạch phát triển kinh tế -xã hội, sử dụng đất, xây dựng,  

thủ tục hành chính, các văn bản quy phạm pháp luật của tỉnh, huyện, thông tin 

về cán bộ chịu trách nhiệm giải thích, hướng dẫn, tiếp nhận và phản hồi những 

thắc mắc, kiến nghị của doanh nghiệp trên Trang thông tin điện tử của huyện.  

Văn phòng HĐND-UBND huyện chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn 

vị, UBND các xã, thị trấn thường xuyên rà soát, đề xuất đơn giản hóa thủ tục 

hành chính, cắt giảm những thủ tục rườm rà và đăng tải đầy đủ kịp thời trên 

Trang thông tin điện tử huyện; thực hiện tốt việc số hóa, cập nhật, giải quyết hồ 

sơ, thủ tục hành chính qua Hệ thống dịch vụ hành chính công trực tuyến. 

Các cơ quan, ban, ngành huyện, UBND các xã, thị trấn đẩy mạnh ứng 

dụng công nghệ thông tin truyền tải thông tin, hỗ trợ doanh nghiệp và người dân 

khai thác chuyên mục “Công dân - doanh nghiệp hỏi, cơ quan nhà nước trả lời” 

thông qua cổng thông tin điện tử tỉnh Lai Châu; thường xuyên đối thoại, xử lý 

hoặc kiến nghị xử lý kịp thời các kiến nghị, khó khăn, vướng mắc và khiếu nại, 

tố cáo của doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác, đặc biệt trong các lĩnh vực đăng 

ký kinh doanh, đầu tư, cấp các loại giấy phép xây dựng, ngành nghề kinh doanh 

có điều kiện, công khai kết quả giải quyết trên Trang thông tin điện tử huyện và 

tổng hợp đăng trên Cổng thông tin điện tử của tỉnh. Tăng cường công tác thanh 

tra, kiểm tra hoạt động của cán bộ, công chức, viên chức thuộc phạm vi quản lý 

trong thực thi công vụ tại các bộ phận cán bộ tiếp xúc trực tiếp với doanh 

nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác và người dân.  

5. Đối với tiêu chí: Cần có “mối quan hệ” để có được các tài liệu của tỉnh 

Các cơ quan, ban, ngành huyện, UBND các xã, thị trấn căn cứ các quy 

định của pháp luật về cung cấp thông tin, kịp thời cung cấp các tài liệu liên quan 

đến lĩnh vực quản lý nhà nước của đơn vị mình cho các doanh nghiệp, hợp tác 

xã, tổ hợp tác khi có yêu cầu đảm bảo thông tin được cung cấp đúng quy định 

của pháp luật 

6. Đối với tiêu chí: “Thỏa thuận” khoản thuế phải nộp với cán bộ 

thuế là công việc quan trọng 

Đề nghị Chi cục Thuế khu vực Thành phố Lai Châu – Tam Đường cần 

nâng cao tinh thần trách nhiệm, ý thức kỷ luật cán bộ, viên chức trong thực hiện 

công vụ có liên quan đến doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác, người dân; có 

biện pháp chấn chỉnh đối với tình trạng doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác 

thương lượng với cán bộ thuế trong thực hiện nghĩa vụ đối với ngân sách nhà 

nước (nếu có). Thực hiện nghiêm túc Kế hoạch cải cách hành chính thuế và quy 

trình của Tổng Cục thuế để thực hiện quy trình, hồ sơ và thủ tục nộp thuế và rút 

ngắn thời gian hoàn thành thủ tục nộp thuế. Tiếp tục công khai cơ sở dữ liệu về 
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hoàn thuế, thực hiện nghiêm túc việc niêm yết nội dung, địa chỉ tiếp nhận phản 

ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân về quy định hành chính và niêm yết công 

khai thủ tục hành chính của ngành thuế. 

7. Đối với tiêu chí: Vai trò Hiệp hội doanh nghiệp trong việc xây dựng 

chính sách, quy định của tỉnh 

Đối với các Doanh nghiệp, Hợp tác xã, Tổ hợp tác nâng cao hơn nữa vai 

trò, góp ý xây dựng, phản biện cơ chế, chính sách của tỉnh, huyện liên quan đến 

Doanh nghiệp, Hợp tác xã, Tổ hợp tác trên địa bàn tỉnh, huyện; tham gia xây 

dựng các chương trình hỗ trợ doanh nghiệp, tư vấn, cung cấp dịch vụ công...  

8. Đối với tiêu chí: Tỷ lệ doanh nghiệp truy cập vào website của tỉnh 

Phòng Văn hóa Thông tin đẩy mạnh công tác tuyên truyền về nhiệm vụ 

thực hiện cải thiện Chỉ số năng lực cạnh tranh của tỉnh nói chung và Chỉ số tính 

minh bạch nói riêng trên các loại hình báo chí, các cơ quan tuyên truyền để nâng 

cao nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức và người dân, doanh nghiệp, 

hợp tác xã, tổ hợp tác; Đồng thời, nâng cao chất lượng thông tin trên Trang 

thông tin điện tử huyện. Tập huấn, nâng cao nhận thức và kỹ năng ứng dụng 

công nghệ thông tin cho người dân, doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác để tiếp 

cận, khai thác thông tin trên Trang thông tin điện tử tỉnh và Hệ thống dịch vụ 

hành chính công trực tuyến. 

9. Đối với tiêu chí: Điểm số về độ mở và chất lượng trang web của tỉnh 

Trung tâm thể thao và Truyền thông huyện xây dựng, bổ sung các chuyên 

trang, chuyên mục, cập nhật thông tin, tương tác với người dân và doanh nghiệp 

phù hợp với chức năng, nhiệm vụ chính trị của huyện. Bố cục, thiết kế Trang 

thông tin điện tử một cách hợp lý, đảm bảo tính trực quan, tạo điều kiện cho 

người đọc dễ định hướng và tìm kiếm thông tin. Thường xuyên duy trì, đảm bảo 

kỹ thuật, an toàn thông tin, nâng cao chất lượng hoạt động Trang thông tin điện 

tử của huyện. 

UBND huyện Tam Đường yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị liên 

quan; Chủ tịch UBND các xã, thị trấn triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:  TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND huyện; 

- Lưu: VT, TP. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Sùng Lử Páo 
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