UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAI CHAU Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 3440 /KH- UBND Lai Chau, ngay 25 thang 10 ndm 2021

KE HOACH
Trién khai cac hoat dgng kich cau, phuc héi du lich Lai Chau
cac thang cuoi nim 2021

Cin cir Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh phu vé ban
hanh Quy dinh tam thoi “Thich Gng an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich
Covid -19”; Ké hoach 3228/KH-BVHTTDL ngay 07/9/2021 cua Bo Vin hoa
Thé thao va Du lich Vé trién khai cac chinh sach kich cau, phuc hdi hoat dong du
lich, lit hanh. Pong thoi dé khai dong hoat dong kinh doanh du lich trong tinh
hinh méi, gop phan thio g& khé khan cho cac don vi, doanh nghiép kinh doanh
dich vu du lich, UBND tinh Lai Chau ban hanh Ké hoach trién khai cac hoat
dong kich cau, phuc hoi du lich Lai Chau cac thang cubi ndm 2021 véi cac ndi
dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai chudi su kién két hop vai hoat dong truyén théng, quang ba,
xuc tién vé tiém ning, thé manh du lich dia phwong gan véi trién khai cudc van
dong “Ngudi Viét Nam di du lich Viét Nam” va thong diép “Lai Chau diém dén

an toan - than thién - hap dan” dé thu hat khach du lich dén véi Lai Chau trong
cac thang cudi nam 2021.

- Huy dong su tham gia, huong Gmg cua doanh nghiép du lich dé tao ra cac
dich vu du lich lién hoan véi cac chuong trinh du lich doc déo, dic sac dé thu hit
du khach dén tham quan du lich tai tinh. Tiép tuc ho tro cac doanh nghiép du lich
két ndi, tim kiém d6i tac, thuc day co hoi trao d6i ngudn khach noi dia.

- Khuyén khich cac co quan, don vi, dia phuong va nhan déan trong tinh
tham quan, tim hiéu vé céc gia tr1 van hoa, lich str, danh lam théng canh, cac
khu, diém du lich trén dia ban va phat dong phong trao “Nguoi Lai Chau di du
lich Lai Chau” dé khai dong hoat dong du lich va théo g& kho khin cho doanh
nghiép kinh doanh dich vu du lich trén dia ban, gop phan thuc hién “muc tiéu
kép”, vira phong dich, vira phat trién kinh té - xa hoi, dua nganh du lich tinh
tirng budc phuc hdi va phat trién trong thoi gian toi.



2. Yéu cau

- T4t ca cac hoat dong kich cau, phuc hoi du lich phai gén vo1 viéc thuc
hién cac quy dinh phong chdng dich Covid — 19, ddam bao thuc hién muyc tiéu
kép vira phong, chéng dich bénh vira phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi.

- Viée t6 chitc don khach du lich phai duoc chuan bi chu déo va dé ra cac
phuong an xir ly tinh hudng, phong ngira rai ro trong qua trinh to chirc don
khach du lich trén co s¢ dam bao cac bién phéap an toan trong phong, chéng dich
Covid-19 theo quy dinh caa nganh Y té; dam bao an toan cao nhét cho cac diém
dén, cac co so dich vu va khéach du lich.

- Pé cao trach nhiém su phdi hop chit ché, hiéu qua giira cac sd, nganh,
dia phuong, Hiép hoi du lich, cac co so kinh doanh dich vu du lich trong quéa
trinh trién khai cac hoat dong don khach du lich va dam bao cong tac phong,
chbng dich Covid-19.

1. NOI DUNG
1. Muc tiéu va cac diéu kién dam bao an toan phong chéng Covid 19
1.1 Muc tiéu

Trong Quy 1V/2021 phan ddu don khoang 70.000 luot khach, trong d6 tap
trung vao thi truong khach noi tinh va mot so tinh, thanh phé trong nudc nhu: Hai
Phong, Quang Ninh, Thai Binh, Vinh Phic, Hai Duong, Nam Dinh, Thai Nguyén,
Ha Giang, Bic Giang, Bic Ninh, Lang Son, Hoa Binh, Yén Bai, Lao Cai, Pht Tho,
Pién Bién, Son La va mot sb tinh, thanh phé khéc la viing xanh khong phét sinh ca
bénh trong cong dong. D6i véi khach Qudc té chuan bi cac phuong an td chic don
va quan ly thi truong khach quéc té “Ho chiéu vaccine” khi ¢ chi dao ciia Chinh
phu va huéng dan cia Bo, Nganh, Trung uong.

1.2. Cdc diéu kign dam bdo an toan phong chéng dich Covid — 19

(Theo Hudng dan cia Trung wong, UBND tinh; Ban Chi dao phong, chong
dich bénh Covid — 19 tinh déi véi hoat dong du lich)

- Didu kign déi véi khdach du lich: Khach du lich dén Lai Chau phai dap
g yéu cau sau:

+ Pang sinh séng va lam viéc o cap do 1, 2 (ving nguy co thip va ving
nguy co trung binh) tuong tmg véi mau xanh, mau vang do Bo Y té cong bd va da
tiém da 2 mii vaccine Covid -19, trong d6 miii 2 dugc tiém trude khi khéi hanh di
du lich it nhat 14 ngay hodc da khoi bénh Covid-19; da hoan thanh thoi gian cach
ly y té theo quy dinh (néu thudc trudng hop phai cach ly khi dén Lai Chau).
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+ Thuc hién nghiém thong diép 5K;

+ Chip hanh cac quy dinh vé phong, chdng dich bénh Covid-19 cua tinh
Lai Chau. Thyc hién cach ly hoac theo ddi suc khoé theo dting quy dinh.

+ Khai bao y t& chinh xéc, trung thyc trén phan mém PC-Covid hodc
truyvet.laichau.gov.vn va chiu trach nhiém trudc phap luat nhitng thong tin da
khai bao.

+ Co6 tbi thiu 01 trong cac loai gidy to tuy than c6 anh, gdm:
(CMTND/CCCD hoic ho chiéu hoic Gidy phép lai xe).

+ Poi véi khach du lich di theo tour: M&i doan khach khong qua 25
nguoi; di theo chuong trinh tour da ky két voi cong ty Ii hanh, c6 huéng dan
vién phuc vy, khong tu ¥ dén cac diém du lich khong c6 trong chwong trinh tour
va han ché giao luu gitra cac doan véi nhau dé dam bao cong tac phong, chdng
dich.

- Diéu kién déi véi diém dén, co sé kinh doanh dich vu du lich

+ Pam bao co so vat chat, nhan luc dap img diéu kién kinh doanh dich vu du
lich; Chu co s kinh doanh phai xay dung ké hoach phong chéng dich Covid-19
tai don vi; thuc hién nghiém va chiu trach nhiém trién khai cac bién phap phong
chéng dich Covid -19 ding theo quy dinh ciia nganh y té.

+ Can b quan ly, nhan vién phuc vu khach du lich phai tiém 2 miii vaccine
Covid -19, trong d6 mii thr hai da duoc tiém trude 14 ngay hoac da khoi bénh
Covid — 19; phai duogc trang bi kién thtc vé cac bién phap phong, chéng dich
bénh Covid-19 trudce khi tham gia quy trinh don, phuc vu khéch.

+ Pang ky diém kiém dich (md QR code) tai co s kinh doanh dich vu,
diém tham quan du lich ctia don vi minh, dong thoi c6 bién chi dan va nhan vién
huéng dan du khach quét ma QR code khi vao co s& kinh doanh dich vy caa don
vi minh...

+ Khai b&o y té chinh xéc, trung thuc trén phan mém PC-Covid hoic
truyvet.laichau.gov.vn va chiu trach nhiém trudc phap luat nhitng thong tin da
khai bao.

+ Khuyén khich cac diém dén, co so kinh doanh dich vu du lich tng dung
cong nghé thong tin, thanh toan truc tuyén, check-in khong tiép xtc, cac dich vu
chuan bi sén... nhim han ché tiép xtc voi ngudi khac; co chinh sach vu dai dbi
v6i khach dé thu hat khach du lich.
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+ Chi t6 chirc don va phuc vu khéch dap ung cac diéu kién néu trén; xay
dung chuong trinh du lich, cung cép dich vu du lich, cong b6 cong khai, dam
bao thyc hién nghiém tic va phi hop véi cac bién phap phong, chéng dich trén
dia ban tinh Lai Chau..

- Diéu kién déi véi Doanh nghiép liv hanh

+ Can bo quan 1y, huéng dan vién du lich va nguoi phuc vu tiém du 2 miii
vaccine Covid - 19, trong d6 miii tht hai dd qua 14 ngay trude khi tiép xtc véi
khéch hozc da khoi bénh Covid — 19; phai dugc trang bi kién thic vé cac bién
phap phong, chéng dich bénh Covid-19 trudc khi tham gia quy trinh dén, phuc
vu khach.

+ Xay dung ké hoach phong chdng dich Covid-19; thuc hién nghiém va
chiu trach nhiém trién khai cc bién phap phong chéng dich Covid -19 ding
theo quy dinh cua nganh y té.

+ Tiép nhan khach, kiém tra cac diéu kién an toan ctia khach (da tiéem du
liéu VAc xin), xac nhan doan khach da dam bao diy du cac quy dinh trude khi
khai hanh; phdi hop voi cac diém dén xay dung cac tour khép kin, ndi tour, dam
bao thyc hién nghiém tuc chuong trinh d3 ky két, khong dugc thay doi chuong
trinh, diém dén trong qua trinh trién khai; chu dong thiét lap lién lac véi cac
diém y té, cac co s& kham chita bénh trén hanh trinh nham xu 1y kip thoi cac
tinh hudng phat sinh.

+ Pang ky trude voi chdt kiém dich va cung cip diy du thong tin chinh
xac vé doan khach dam bao dung cong tac phong chéng dich vira dam bao thu
tuc dugc nhanh chong.

- Diéu kién déi véi xe vin chuyén khdch du lich

+ Lai xe va phu xe thyc hién theo cac diéu kién d6i véi khach du lich.

+ Van chuyén khach theo dung ké hoach, lich trinh dugc duyét, tuan thu
cac hudng dan cia Bo Y t&, Bo Giao thong vén tai vé phong chéng dich bénh
trong hoat dong van tai.

+ Trén phuong tién trang bi thiét bi giam sat hanh trinh; két thic lich trinh
phai tién hanh khir khuan céc thiét bi trén xe.

2. T6 chirc cac hoat ddng, chudi s kién kich cau du lich

2.1. Sw ki¢n Tudn Du lich — Vin héa Lai Chéu véi chii dé “Lai Chau ky
vi va bic sic” (theo Ké hoach so 1545/KH-UBND ngay 03/6/2021 ciia UBND
tinh Lai Chéu vé viéc Té chirc Tuan Du lich — Van héa Lai Chdu nam 2021 ).



5

2.2. Sw kign Ngay hi vin héa din téc Mong toan quéc lin thir 111 tai
tinh Lai Chdu, nam 2021 (theo Ké hoach sé6 2556/KH-UBND ngay 20/8/2021
ciia UBND tinh Lai Chéau vé viéc Bang cai, t6 chite Ngay héi vin héa dén téc
Mbéng toan quéc lan thir I tai tinh Lai Chdu, nam 2021).

2.3. Sw kign Tudan Van héa - Du lich Lai Chdu tai Ha N$i (néu dam bao
an toan phong chong dich bénh va dwoc co quan c¢é tham quyén cho phép t6
chirc thuce hién)

- Thoi gian: Quy 1V/2021.

- Pia diém: Thanh phd Ha Nbi.

- Quy md: Cép tinh.

- Cac hoat dong trong chuong trinh: L& khai mac, bé mac, biéu dién ngh¢
thuat; L& hoi duong phd; Khong gian trung bay, gidi thiéu, quang ba cac san
pham va thudng tra; khong gian trung by, trién 1dm anh dep vé thién nhién —
van hoa - con nguoi Lai Chau; Hoat dong trai nghiém van hoa, van ngh¢, tro
choi dan gian Lai Chau; Hoi nghi xuc tién du lich tinh. ..

- Pon vi thyc hién: S& Vian héa, Thé thao va Du lich.

- Pon vi phéi hop: Cac So, Nganh, dia phuong, don vi lién quan.

2.4. To chirc chwong trinh tour Caravan (xe 0 to 4 banh) voi chu dé
“Hanh trinh vé véi viing xanh” va phdt déng phong trao “Ngwoi Lai Chdu di
du lich Lai Chau”

- Thoi gian: Thang 10/2021.

- Pia diém: Mot sé diém du lich tai thanh phd Lai Chéau, huyén Tam
Duong, huyén Tan Uyén, huyén Than Uyén.

- NoOi1 dung: Tham quan, trai nghiém truc tiép tai cac diém du lich két hop
v6i truyén thong trén nén tang truc tuyén dé gidi thiéu, quang ba cac diém du
lich dia phuong t&i du khach. Tao hiéu tmg tich cuc khoi dong lai cac hoat dong
du lich va phat dong phong trao “Ngudi Lai Chau di du lich Lai Chau”; thu hat
khach du lich ngoai tinh dén Lai Chau trong thoi gian toi.

- Thanh phﬁn tham gia: Hi€p hoi Du lich tinh Lai Chau, doanh nghiép
kinh doanh dich vu du lich, khach du lich néi tinh...

- Pon vi thuc hién: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Pon vi phdi hop: UBND thanh phd Lai Chau, cac huyén Tam Puong,
Tan Uyén, Than Uyén.
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2.5. Té chirc chwong trinh Famtrip chinh phuc dinh Putaleng

- Thoi gian: Quy 1V/2021.

- Pia diém: x3 HO Théu, x4 Ta Léng.

- Noi dung: T chirc thir nghiém chuong trinh leo nui chinh phuc dinh

Putaleng va kham pha vin héa dan toc Dao (x3 HO Thau), dan toc Mong (xa
Ta Leéng).

- Thanh phén tham gia: Hi¢p hoi Du lich, doanh nghiép kinh doanh dich
vu 1ir hanh mot s6 tinh, thanh phé 1a khu vuc ving xanh khong phét sinh ca bénh
trong cong dong.

- Pon vi thyc hién: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Pon vi phdi hgp: UBND huyén Tam Puong.

2.6. Tham gia Hgi cho Du lich Quéc té Ha Néi - VITM néim 2021

- Thoi gian du kién: Quy 1V/2021.

- Pia diém: Thanh phd Ha Noi.

- Noi dung: Phédi hop véi cac tinh trong Nhém hop tac thiét ké khong gian
trung bay, gidi thiéu du lich chung tai Hoi chg va tham gia cac hoat dong quang

ba xuc tién du lich Lai Chau trong khuon kho chuong trinh HO1 chg Du lich
quéc té Ha Noi - VITM nam 2021.

- Don vi thyc hién: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, S& K& hoach va Dau
Tu (Trung tam Xiic tién Pau tw, Thwong mai va Du lich).

- Pon vi phéi hop: UBND céc huyén, thanh phé, Hi¢p hoi Du lich.

3. PAy manh c6ng tac quang ba truyén thong du lich véi thong diép
“Lai Chau diém dén an toan - than thién - hap din”

3.1. Truyén thong, quing bd du lich Lai Chéu trén séng VTV

- Thoi gian: Quy 1V/2021.

- Noi dung: Phéi hop véi cac kénh ciia Pai truyén hinh Viét Nam san xuat
cac phim, phong su ngan truyén tai cic khoanh khac trai nghiém, nhimng dic
trung vé vé dep thién nhién, van hoa, am thuc cua cac diém du lich trén dia ban
tinh; phéat trén chuong trinh thoi sy va cac chuong trinh van hoa du lich nhu:
kham pha Viét Nam, “V Viét Nam”, “S Viét Nam™...

- Bon vi thuc hién: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
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- Pon vi phdi hop: Pon vi truyén thong, don vi san xuat phim, UBND céc
huyén, thanh phé.

3.2. Truyén théng, quang ba hinh dnh du lich Lai Chau trén cac tap
chi, bao dién tir, website du lich, cdng théng tin du lich théng minh tinh Lai
Chau, cac trang mang xa hoi...

- Thoi gian: Quy 1V/2021

- N6i dung: Piang tai thong tin, hinh anh vé cac diém du lich va phong su
anh trén bao dién tir (Vnexpress, Vietnam.net, Vietnamtourism.gov.vn, Tap chi
Du lich Viét Nam, Bdo Moi....); website du lich, céng thong tin du lich; cac
trang mang xa hoi (Facebook, Youtube, Zalo, Fanpage...) dé du khach dé dang
tim kiém va tra ctru thong tin vé cac diém du lich Lai Chau.

- Pon vi thuc hién: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Pon vi phdi hop: Co quan théng tan, bao chi trong va ngoai tinh.
4. Nang cao chat lwgng dich vu dé kich cau du lich

4.1. Tang cwdng cong tic quan ly diém dén

- Noi dung: Chi dao, hudéng din, hd tro cic khu, diém du lich t6 chirc
chinh trang lai canh quan, ddm bao v€ sinh mdi trudong, gitt gin cdnh quan tai
nguyén du lich; dau tu, stra chita co s& vat chéat, nang cao chat lwong dich vu
dam bao an ninh, an toan cho du khach dé sin sang don khach; Tuyén truyén téi
cac diém du lich, cic co s& kinh doanh dich vu du lich, nguoi dan va du khach
thuc hién “bo quy tac ung xur van minh du lich”.

- Pon vi chil tri: UBND céc huyén, thanh phd.

- Pon vi phdi hop: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, Hiép hoi du lich tinh
Lai Chau; Cac co s¢ kinh doanh dich vu du lich.

4.2. Van dong, khuyén khich cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du
lich thuc hién cac chwong trinh khuyén mai

- Noi dung: Van dong, khuyén khich cac doanh nghiép kinh doanh dich
vu du lich thuc hi¢n cac chuong trinh khuyén mai vdi cac goi kich cau du lich
nhu: Giir gia san pham nhung tang thém dich vu cho khach du lich va dam bao
chat luong; Giam gia san phém, dich vu tai cac co sé kinh doanh dich vu du lich
va cac diém tham quan du lich tir 10 - 40% so vé6i gia cong bod; Chinh sach uu
dai d6i v6i khach du lich tai tinh; ap dung cac hinh thtrc khuyén mai khac tuy
vao tinh hinh thuc té tai cac doanh nghiép; Tiép tuc dau tu, chinh trang co s¢ vat
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chat...; ting cuong lién két v6i cac doanh nghiép du lich tai cac tinh ving xanh
dé trao d6i ngudn khach, nang cao hiéu qua chudi cung tng dich vy, t6 chirc cac
tour du lich khép Kkin trén dia ban tinh thoi gian téi.

- Pon vi thuc hién: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich, Hi¢p hoi du lich
tinh Lai Chau.

- Pon vi phdi hop: Céac don vi kinh doanh du lich, dich vu du lich; cac khu
diém du lich trén dia ban tinh.

5. Lién két véi cac dia phwong khéc dé trao doi khach

- Noi dung: Lua chon céc tinh, thanh phd da kiém soat dich tot va co cac
chuong trinh lién két hop tac voi tinh dé trao d6i vé ngudn khéch, ky két chuong
trinh hop tac cuia Hiép hoi du lich gitta cac dia phuong dé tao ngudn khach dén
va di.

- Bon vi thuc hién: Hiép hoi du lich tinh Lai Chau.

- Pon vi phéi hop: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

1. KINH PHI

- Kinh phi thuc hién tir nguén ngan sach tinh Lai Chau giao dy toan thu,
chi ngan sach nam 2021 cho cac co quan va cac ngudn kinh phi x4 hoi hoa hop
phap khéc.

- Pbi voi cac nodi dung phat sinh (Chwong trinh tour Caravan véi chii dé
“Hanh trinh vé véi vimg xanh”; Chwong trinh Famtrip chinh phuc dinh
Putaleng) giao S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich ra soat cac ndi dung quang ba
du lich d3 duogc cap kinh phi ndm 2021 nhung chua thyc hién do anh hudng cua
dich Covid - 19, dé xuat diéu chinh nhiém vu, dy toan giri S& Tai chinh hoan
thién cac thu tuc theo quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

- La co quan thuong truc, cha tri thuc hién cac nhiém vu duogc giao tai Ké
hoach, d6ng thoi dén doc cac don vi trién khai dam bao yéu cau chung tién do,
chat luong, hiéu qua.

- Chu tri, phdi hop Vvéi c&c so, nganh, dia phuong lién quan kiém tra thuc
té cong tac chuan bi; danh gia phuong an don, quan ly khéach tinh ngoai dén Lai
Chau tham quan du lich, dam bao muc tiéu an toan phong, chéng dich Covid-19
va hiéu qua trong viéc thiic day phat trién kinh té - xa hoi.
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- Kiém tra, giam sat, danh gia viéc trién khai phong, chdng dich Covid -19
cta co sé luu tra, cac khu, diém du lich trén dia ban tinh trong thoi gian dén
khéch du lich.

2. S6¢ Tai Chinh

- Tham dinh, tham muu UBND tinh diéu chinh nhiém vu, dyu todn nguén
kinh phi ddi véi cac nodi dung phat sinh do S& Van hoa, Thé thao va Du lich lap
du toan theo quy dinh.

- Hudng dan cong tac thanh, quyét toan kinh phi theo quy dinh.

3.5¢Y té

- C6 phuong an b tri vaccine cho nhiing diém du lich trén dia ban tinh dé
dam bao sb lugng ngudi dugc tiém dat mién dich cong dong.

- L& dau méi chiu trach nhiém: Hudng dan, tham dinh phuong an phong
chbng dich Covid - 19 caa cac khu, diém du lich; cac co sd kinh doanh dich vu
du lich; bé tri viéc 1ay mau, thuc hién xét nghiém, theo ddi, giam sat, xir Iy cac
truong hop khéach du lich mac hoic nghi ngd mic Covid -19.

- Phéi hop voi S& Van hoa, Thé thao va Du lich t6 chirc kiém tra, gidm sét
viéc thyc hién cac bién phap phong, chong dich bénh Covid -19 trong hoat dong
du lich. T6 chirc tap huan, huéng dan vé quy trinh, cach phong, chng lay nhiém
cho nhan vién phuc vu tai co sé luu tra du lich.

- B4o c4o Ban Chi dao phong, chong dich Covid -19 khi ¢6 van dé phat sinh.

4. Sé Giao thong van tai

- Chu tri tham muu viée ndi lai van tai hanh khach theo hudng dan ciua Bo
Giao thdng Vén tai va tiy theo tinh hinh dién bién dich Covid — 19.

- Phéi hop voi luc luong canh sat giao thong kiém soat chat ché phuong
tién van chuyén khach du lich ra vao tinh.

5. Cong an tinh

Tang cudng cong tac quan 1y dang ky khach luu tr qua dém trén phan
mém quan 1y luu trd truc tuyén.

6. S& Thong tin Truyén thong

Chi dao cac co quan bao chi tinh Lai Chau tang cuong cong tac tuyén
truyén vé cac noi dung, hoat dong kich cau du lich trén cac phuong tién thong
tin truyén théng cua tinh. Trong d6 tap trung phat huy hiéu qua cac mang xa
hoi dé tao sy lan toa manh mé, rong réi.
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7. B4o Lai Chau, Pai phat thanh truyén hinh tinh

Tang s luwong tin, bai viét, phong su, chuyén trang, chuy@n muc tuyén
truyén quang ba vé cac gia tri van hoa, lich sir, danh lam thing canh, cac khu,
diém du lich trén dia ban va cac ndi dung, chuong trinh kich cau, phuc hoi du
lich cua tinh.

Phéi hop v6i SO Vin héa, Thé thao va Du lich trong cong tac hop tac
truyén thong, quang ba xuc tién du lich, quang ba cac su kién, hoat dong kich
cau du lich véi cac co quan bao, dai Trung wong va cac tinh.

8. UBND cac huyén, thanh pho

- Chi dao, hudng dan, hd tro cac cac khu, diém du lich t6 churc chinh trang
lai canh quan, ddm bdo vé sinh mdi truong, gilt gin canh quan tai nguyén du
lich; dau tu, stra chita co s& vat chit, nang cao chét luong dich dé sin sang don
khach; Tuyén truyén t6i cac diém du lich, cic co so kinh doanh dich vu du lich,
nguoi dan va du khach thuc hién “bd quy tic ing xr van minh du lich”.

- Chi dao, hudng dan, kiém tra, giam sat dam bao an toan tuyét di trong
cdng tac phong, chéng dich tai cac co sé luu trd, khu, diém tham quan du lich
trén dia ban quan ly.

- Chu dong t6 chiic va phdi hop t6 chtc nhitng su kién du lich hap dan
cua dia phwong dé thu hit khéach du lich.

8. Hiép hgi Du lich tinh

- T6 chuc van dong cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich xay dung
cac chuong trinh khuyén mai, nang cao chét lugng dich vy dé kich cau du lich;
tang cudng lién két voi cac doanh nghiép du lich trong va ngoai tinh dé nang cao
hi¢u qua chudi cung ung dich vu du lich khép kin trén dia ban tinh ...chuan bi
diéu kién sin sang don khach du lich no1 dia dam bdo hi¢u qua.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén dén cac co sé cung cap dich vu du lich
vé cong tac phong chdng dich bénh Covid — 19 trong tinh hinh binh thuong mai.

- Pho bién ké hoach cac ndi dung, chuong trinh kich cau du lich cac thang
cudi nam 2021 dén cac doanh nghi¢p kinh doanh dich vu du lich trong tinh, cac
dbi tac va Hiép hoi du lich céc tinh thanh.

9. Cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich (Luu tra, Lir hanh,
Van chuyén, Nha hang, cac diém vui choi giai tri...)
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- Tuan thi nghiém cac hudng dan cia co quan c6 tham quyén vé dam bao
an toan, phong chdng dich bénh cho khach du lich va ngudi lao dong.

- Cam két hoat dong kinh doanh an toan theo quy dinh vé viéc phong
chéng dich Covid-19.

- Phéi hop, hd trg phuong tién, luu tri va cac diéu kién can thiét...véi cac
don vi y té trong qua trinh 14y mau xét nghiém, giam sat y té.

- T chirc va tap huin cho nhan lyuc phuc vu truc tiép khach du lich vé cac
phuong 4n dam bao an toan, xtr Iy su ¢d...

- Thuong xuyén theo doi stic khoe cua khach du lich, thong tin kip thoi
dén cac co quan chirc nang khi khach du lich c6 d4u hiéu nhiém bénh.

- Cong ty 1t hanh chiu trach nhi¢m quan 1y khach va thuc hién ché do bao
cao, théng ké, Iuu trir ho so, hd trg khach du lich... theo quy dinh.

Trén day la K& hoach trién khai cac hoat dong kich cau, phuc hoi du lich
cac thang cudi nam 2021, Uy ban nhan déan tinh yéu ciu cac so, nganh, UBND
cac huyén, thanh phé va cac don vi lién quan nghiém tlc trién khai thue hién./.

Noi nhin: &0 TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Tinh uy (B/c); ’

- UBND tinh: U1, U2; KTZ CHQ TICH

- Cic S¢: VHTT&DL, Tai chinh, Giao thong Van PHO CHU TICH

tai, Y té, TTTT;

- Cong an tinh; Bao, Pai PTTH, HHDL;
- UBDN céc huyén, thanh phd;

- Luu: VT, VX3.

Téng Thanh Hai
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